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Intellectual, psycho-emotional and affective chégaistics
of high performance’s students from priority sclsool

Mario Morales Navarro

Resumen el articulo presenta los resultados de un estpgéoconsiderd a estudiantes con buenos promedios
de cuatro liceos prioritarios, caracterizados @o$ puntajes PSU, alto ausentismo de profesoatisnynos,

y consumo de drogas. El aspecto central de la figeesdn consistié en determinar si existian difieias en

la capacidad intelectual, la autoestima, la rawii@ y el bienestar psicolégico entre los alumnesbden
rendimiento y los de rendimiento bajo; para lo aeahplicaron diversos tests estandarizados, cenadaede
resiliencia y escala de autoestima. Los resultauidisan que existe una alta correlacion entre rargdito
escolar y rendimiento intelectual; sin embargohay diferencias en las variables autoestima yieesik.

Palabras clave rendimiento escolar, liceo prioritario, caracterisas psicoafectivas.

Abstract: The paper presents results of a study, whichidersd students with good performance from four
priority schools characterized by low PSU scorégh labsenteeism of teachers and students, anduselg
The focus of this research was to determine whetieee were differences in intellectual abilitylfsesteem,
resilience and psychological well-being among hpghformance students and those ones within thepgobu
the average or low performance. In order to achihigegoal, various standardized tests were applgedvel

of resilience and self-esteem scale. Results itgieahigh correlation between school performancg an
intellectual performance, but there were no diffiees between self-esteem and resilience variables.
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Existe preocupacion en varias universidades poonaeja calidad del aprendizaje
de los estudiantes y hoy mas que nunca se ha iderayelo un cambio del paradigma
basado en la ensefianza hacia un paradigma basasloaprendizaje. Junto con ello, la
preocupacion se centra, ademas, en un aprenduz@jaajsolo se restringa a lo cognitivo,
sino que existe una tendencia a que nuestros jevegeen un aprendizaje que les permita
crecer, que les permita ser parte de una comunaf@eénder a convivir con el otro v,
finalmente, aprender a ser. Estos son los pilawes, gegin Delors (1986), deben
fundamentar los propdsitos de la Educacion.

El estudio presentado, planificado para realizarsdres afos, corresponde a una
fase inicial. El proyecto se denomina: “Caractardst intelectuales, psicoemocionales y
afectivas de estudiantes de alto rendimiento pectente a liceos prioritarios”.

! Doctor en Ciencias de la Educacién. Profesor de&tén Especial. Psicélogo. Subdirector de Doeenci
Escuela de Psicologia, Universidad de Santiagohidle.@orreo electrénico: mario.morales@usach.cl.
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Estos liceos prioritarios han sido una preocupaaéh Mineduc. Se trata de
instituciones de dependencia Municipal, que sectaiaan porque una gran cantidad de
jovenes no estan obteniendo un rendimiento essofiiente, junto a ello presentan una
gran cantidad de conflictos, desde un punto deaust la gestion pedagodgica, gestion
administrativa, procesos pedagogicos, conviveratia, y altos indices de vulnerabilidad
(cercano a un 80%). El Ministerio de Educacionjtina las universidades a que realicen
un diagndstico y posteriormente puedan interveqielias areas mas afectadas.

La Universidad de Santiago de Chile se compronggtian inicio con cuatro liceos,
ubicados en las comunas de Estacién Central, Cawvia y Pudahuel.

Algunas caracteristicas de estos liceos: el proomne8iU del colegio se aproximaba
a los trescientos cincuenta puntos, el consumoatéhoana y drogas era frecuente, el alto
ausentismo de profesores y alumnos, serias ddidest en la gestion, problemas de
convivencia entre los profesores, alumnos y proéssg entre alumnos, falta de retencion
de los profesores de su trabajo (renuncias), aissete participacion de los padres,
ausencia de liderazgo directivo, bajo rendimieadamico, entre otras.

La pregunta de investigacion fue la siguiente: lesu&on las caracteristicas
intelectuales de tipo socio-afectivas de los eattds de alto rendimiento académico en
sectores vulnerables? ¢Hay diferencias de capacitieldctual, autoestima, resiliencia y
bienestar psicologico entre estudiantes de buatdiméento y aquellos que presentaban un
rendimiento promedio o bajo?

A partir de estas preguntas, el primer objetivonfgado fue analizar el alto
rendimiento que presentaba un grupo de estudidetesarto medio proveniente de liceos
prioritarios.

Se considero buen rendimiento a aquellos estudianie poseian una desviacion
estandar sobre el promedio de su curso. Es deeirpsomedio de todo el curso era de 5.0
y la desviacion estandar era 1, se selecciono @llagypersonas que tenian un promedio de
6.0 o mas. El alto rendimiento fue considerado westehmente en razén de sus
calificaciones, no de otras variables

Un segundo objetivo fue conocer si aquellos estiels&aque presentaban buen
rendimiento escolar poseian también un alto reraditoiintelectual. La investigacion nos
indica que aquellas personas que logran un rendimietelectual, especialmente en el
area linguistica, tienen mejor rendimiento, porljag una correlacion bastante alta entre el
Cl verbal y el rendimiento desde un punto de \ésizolaf.

También se considero la autoestima, definida canevblucion que la persona va
realizando en si misma; es decir, la percepciotadmpacidad personal y el valor como
persona, cuanto yo me estimo, cuanto yo me quétrealor del yo segun la percepcion
propia y de otras personas. Esto se va construyandolargo de toda la vida y es un

2 CANALES, R. “Procesos Cognitivos y estrategiasc@ligiiisticas que intervienen en la lectura
comprensiva, disefio y ejecucién de un programararpatal en nifios con problemas de aprendizaje’. En
Revista de Investigacién en psicolagi@08, vol. 11, nam.1.Pp. 81-100.
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proceso de socializacion importante del sujeto lesistema escolar. El producto es un
proceso dinamizador, alimentado por pensamien¢msinsientos, valoracién personal, &tc.

El concepto de resiliencia fue otra de las varmlestudiadas. Estos jovenes viven
situaciones sumamente adversas al interior de estuextos escolares. El problema es
lograr descifrar como logran enfrentar estas situm@s adversas y encontrarles sentido.

Entonces, se entendi6 por resiliencia la adaptagsitiva frente a las
adversidades, la capacidad psicoldgica para rearggede los conflictos, la adversidad, la
incertidumbre, el fracaso y, sobre todo, en detesdos sucesos normativos como la
muerte de un padre, la muerte de una madre. Sirargmbhay situaciones aun mas
complejas, como un suceso vital no normativo, gemplo, la muerte de un hijo. La
pregunta esencial es: ¢cOmo nos enfrentamos aiegaion que a veces es muy riesgosa,
conflictiva y desestructurante? ¢ Cémo logra elrjovecuperarse y sobreponerse frente a la
adversidad®?

El bienestar psicolégico corresponde al grado em wu individuo juzga su vida
como un todo, en términos favorables y satisfaasori/eenhoven (1994) sefiala que hay
tres caracteristicas del bienestar psicologico:s(l)caracter subjetivo, (2) su dimension
global y (3) su apreciacion positiva; y que estonés alla de los factores negativos o de la
experiencia negativa. Es decir, “yo soy optimistgro no significa que por ser optimista
en mi no esta también el pesimismo en determirgtieiones. O sea, no es una negacion
de lo negativd

Por otra parte, Ryffnos dice que el bienestar psicoldgico esta pldoteamo un
aspecto esencial. Menciona algunas dimensionesioetdas con la autoaceptacion, el
dominio del ambiente, sentimiento de esta realima@n la vida, compromiso vital,
autonomia y los vinculos que desarrolla el sujetolos otros.

El estudio corresponde a una investigacion dedgseriptiva correlacional, con un
disefio transeccional. Los alumnos pertenecian @odicprioritarios de la Region
Metropolitana, cursaban cuarto afio medio (500 esttek). Los instrumentos utilizados
fueron la escala de resiliencia, la escala de atitoa, test de rendimiento intelectual y una
escala de bienestar sicoldgico. Todas estas prastés normadas en nuestro pais, poseen
normas nacionales y, aquellas que no estaban astzadhs, se sometieron a un proceso de
adaptacion y validacion.

¥ NARANJO, M. “Autoestima: Un factor relevante enala de la persona y tema esencial del proceso
educativo”. En Revista Electrénica Actualidades Investigativas Educacion 2007, vol.7, nim. 3.
Universidad de Costa Rica. San José, Costa RicM @3 M. “Valores y autoestima. Conociéndose a si
mismo en un mundo de otros”. ERevista Educacion en Valore2004, vol.1, ndm. 1. Universidad de
Carabobo, Venezuela.

* HENDERSON, N. y MILSTEIN, M.Resiliencia en las escuelaBuenos Aires: Paidés, 2003;
CSIKSZENTMILAYI, M. “If we are so rich why aren’t &happy?”. EnAmerican Psychologisti999, vol.
54, nim. 10. Pp. 821-827.

> VEENHOVEN, R. “El estudio de la satisfaccién canvida”. Intervencién Psicosociall994, vol. 3, nam.

9. Pp. 87-116.

® RYFF, C. “Happiness is everything, or is it? Explions on the meaning of psychological well-beirfgi:
Journal of Personality and Social Psycholo984, vol. 57, nim. 6. Pp. 1069- 1081.
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Resultados Generales

Cuadro 1 * Los puntajes se encuentran en norma T

Factor Media D.E
Rendimiento escolar 5.49 0,45
Autoestima* 51,14 9,9
Rendimiento Intelectual* 42.14 6,1
Bienestar Psicolégico. BIEPS** 34,79 3,7
Resiliencia* 53.6 25,1
Grupo total 500

** |_0s puntajes se encuentran en percentiles.
*Puntaje T la norma estadistica se encuentra eango de 40 a 60

En términos de rendimiento escolar de todo el gagoobtiene un puntaje de 5.49 y
una desviacion estandar de 0,45. Respecto dedasdumba, obtienen un puntaje T de 51.1;
rendimiento intelectual, 42.14; bienestar psicalégeste se encuentra bajo; y en la escala
de resiliencia, 53.6, aparece normal.

El test de autoestima tiene cuatro areas: gers&raill, familiar y escolar. Ademas,
existe una escala de mentira, que permite invaétigast cuando aparecen contradicciones
en las respuestas.

Cuadro 2. Subtest de autoestima

Subtest Media D.E
General 50,7 8.9
Social 54,4 11,7
Hogar 46,4 8,5
Escolar 54,7 10,5
E. Mentira 46,6 22,1

Puntuacioén directa

Bienestar psicolégico tiene cuatro factores: cdontnnculos, proyectos y
autonomia. Se puede sefalar que el menor puntdg &puntos y el mayor es corresponde
al subtest de control con un 10.7, ambos aparemainodde lo esperado.
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Cuadro 3. Bienestar psicologico

Factor Media D.E
Control 10,7 1,2
Vinculo 8,1 0,9
Proyecto 8,3 1,0
Autonomia 8,0 1,1
Total 175

La escala de resiliencia fue constituida por sudlasc en ellas se aprecia que el
factor mas bajo es la satisfaccion 51.4, sin enthyampgarece normal y el mas alto es el
factor modelos, que esta con un puntaje de 62térernnos de puntaje T.

Cuadro 4. Subescalas de resiliencia

Subtest Media D.E
Identidad 60,2 25,9
Autonomia 60,9 26,9
Satisfaccion 51,4 26,4
Pragmatismo 56,9 26,7
Vinculos 53,8 27,9
Redes 55,6 28,0
Modelos 62,6 27,5
Metas 56,9 26,1
Afectividad 57,3 29,1
Autoeficacia 58,1 29,4
Aprendizaje 54,7 26,9
Generatividad 60,4 27,6
Puntaje Total 56.3 25.1

En el cuadro 5 se puede apreciar las distintasblas y las correlaciones entre
ellas. Los resultados indican correlacion entrediraiento escolar y rendimiento
intelectual, autoestima y bienestar psicolégicbienestar psicolégico y resiliencia.
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Cuadro 5
Rendimiento . Rendimiento Bienestar .
Autoestima . R Resiliencia
escolar intelectual psicolégico
Rendimiento 1 028 21* -.035 -0.15
escolar
Autoestima 1 -.024 40** 51**
Rendimiento 1 -.061 -137
intelectual
B!en(-),st'ar 1 AT
psicologico
Resiliencia 1
*< 05; **< .01

¢, Qué ocurre con la diferencia entre los grupos?c@esideraron dos grupos:
rendimiento alto y rendimiento bajo.

Rendmiento Autoestima RS B Resiliencia
promedio intelectual

R.A*. Media 6,16 52,81 45,5 34,69 49,33
(>=6,0) D.E 0,28 9,37 3,78 2,55 24,2
R. B. Media 4,82 49,36 39,8 35,00 59,66
(<=4,9) D.E. 0,14 10,7 7,19 2,60 22,2
F 5,8%*
W 2,31 (n.s.) 0,56 (n.s.) 2,42 (n.s.)

En el cuadro anterior, se indican los promedioca#a uno con sus respectivas
desviaciones estandares y so6lo se encontraronewdes, entre los grupos, en el
rendimiento intelectual. Es decir, podriamos sefgl@ aquellas personas de rendimiento
alto tienen un rendimiento intelectual mejor y €igativo con respecto al rendimiento
bajo. Por otra parte, respecto de las otras vasabén términos tanto de bienestar
psicolégico como resiliencia, no se encontraroardifcias significativas.

Al profundizar en la relacion de la variable autimea con los cuatro factores que
evalia: general, social, hogar y escolar, se pudlostatar que no hay diferencias
significativas entre los grupos de alto rendimient grupo de rendimiento bajo. A partir
de estos resultados, se van generando algunasdicoiones, respecto a lo sefialado por
los estudios de la relacion entre el buen renditoignla autoestima. Los resultados no
arrojan diferencias significativas.
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Lo mismo sucede en bienestar psicolégico, salvq gneel bienestar psicolégico
hay diferencias significativas en el subtest dermuhia. Aquellas personas de rendimiento
bajo son mucho méas autbnomas que aquellas perdenmasdimiento alto. Y otra vez, los
resultados son bastante interesantes en relaétdgue nos dicen los modelos teoricos.

¢, Qué ocurre con la resiliencia? Hay personas quenwuina situacion adversa y
logran revertir la situacion dando sentido a e$ensiento, logrando sobreponerse. En esta
variable, no se encontraron diferencias significatj sélo en el area de la satisfaccion se
detectd significatividad. Sin embargo, estas difeigs son favorables en los estudiantes de
rendimiento bajo.

Las conclusiones de este estudio se sefialan acaaidn:

1. Sigue existiendo una relacion bastante importante &l rendimiento escolar y el
rendimiento intelectual.

2. No hay diferencias en la variable autoestima. &itex en autonomia, observandose
en el grupo de bajo rendimiento.

3. La variable de resiliencia no logra diferenciar ldsersos grupos, sélo en
satisfaccion, en que el grupo de bajo rendimiebt@ne mejores puntuaciones.

Los estudiantes que participaron de esta invesfigason jovenes entre 17 y 19
afnos. Esta evaluacion se realiz6 el afio 2010, ghimlo afio de la ensefianza media. Para
los alumnos con buen rendimiento escolar, pertengzs al primer y segundo quintil, el
acceso a la educacion superior en Chile no es, faaisto les genera un desequilibrio
emocional, mucho temor, angustia, incertidumbre.ptegunta que ellos hacen es ¢qué
posibilidades tengo de ingresar a la universidd&ttg qué me ha servido obtener un buen
rendimiento escolar si no tengo posibilidades dgeisar a la educacion superior? Este
contexto genera un bienestar psicoldgico bastaitteocen el grupo de buen rendimiento,
mientras que el grupo de bajo rendimiento pres@&xj@ectativas bajas en el plano
académico y no aspira a seguir estudios en edurcaajgerior, por lo tanto, aparentemente
no se expresa en estos estudiantes un bienestalogsio critico.

Esta realidad que viven los jovenes con alto reiito escolar pertenecientes a
sectores vulnerables, desde el punto de vista maErsesta mucho mas expuesta a estados
de frustracion, ansiedad y de mucha inseguridad.

Con respecto a la resiliencia, algunos estudiosanamjado correlaciones negativas
y esto se mantiene con el rendimiento escolarek#diencia es una variable resultante de
varios factores, por lo cual seria necesario aratiada uno de ellos de manera mucho méas
focalizada.

Hay otros aspectos que es necesario analizar, jeatpk, qué pasa con la
motivacion de los distintos grupos. Esos resultadté&n siendo analizados.

Por otra parte, existen estudiantes que se sientgnbien consigo mismos, ¢ qué
genera esta diferencia?, o ¢qué factores incidyia@mo esto se relacionaria con otras
dimensiones y su repercusion con el rendimientolast
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Autores que han tratado de buscar respuesta tames €asullo y Castro Solaho
Diener, Suh y Oisflj Gonzalez, Montoya, Casullo y VerdRyff'°, todos ellos tratan de
explicar si son factores de personalidad o factdeesontexto.

El bienestar psicoldgico podria relacionarse carslacesos vitales hormativos y no
normativos que los adolescentes han tenido quergafrinfluyendo factores relacionados
con:

— Dominio del medio ambiente,
— Relaciones positivas,

— Propdsitos en la vida,

— Auto aceptacion,

— Crecimiento personal y

— Autonomia.

Por otra parte, la realidad que viven los estudmde alto rendimiento que estudian
en instituciones escolares vulnerables, se caizatpor altos niveles de estrés. Finn, J.D.,
y Rock, D.AM, sefialan que el estrés serfa el resultado deelmeidn particular entre la
persona y el contexto, un proceso evaluativo qgaroza el estimulo como amenazante o
desbordante de sus recursos y es alli donde sdapgdnerar esta situacion critica.
Recordemos que estamos en la etapa de la adolesaemda que se produce una serie de
cambios lo que genera desestabilidad y hace ddislar las variables para hacer un
analisis mas fino. Es fundamental conocer en gét@nes como afrontan las situaciones
de estrés.

La hipotesis, que se formulé en este estudio, si@sigue la presencia de apoyo
social y familiar, en los estudiantes de buen mrghto escolar, lograria que el sujeto
contara con determinados factores protectores geasitie en mejores condiciones para
poder usar estrategias de afrontamiento mucho d&®aivo a los estimulos estresantes,
por lo cual esto podria explicar y comprender batn rendimiento.

Son muchos los cuestionamientos que emergen edeesistdio. La posibilidad de
continuar con el estudio con un disefio mas cualitautilizando entrevistas en
profundidad, mediante el cual podria detectarséeswsbn las construcciones que realizan
estos jovenes para situarse como estudiantes de reandimiento, pudiese ser un eje
importante de futuras investigaciones en esta.linea
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